
Правила посещения бассейна

Бассейн работает ежедневно с 07:00 до 23:00 



1. Не рекомендуется посещать СПА при наличии признаков кожных заболеваний, ссадин 
и порезов кожи, любых медицинских повязок и лейкопластырей. 

2. На территории СПА строго запрещено находиться в состоянии алкогольного, 
наркотического или токсического опьянения. 

3. Рекомендуем Вам оставлять телефоны и ценные вещи в номерах или шкафчиках 
раздевалок. 

4. Запрещается приносить еду и напитки. 

5. Запрещается приносить и употреблять алкогольные напитки, а также продукты 
питания; 

6. Запрещается курить на территории фитнес‑центра и СПА сигареты, «вейпы», 
электронные сигареты, системы нагревания табака (IQOS), кальяны. 

7. Запрещается шуметь, нецензурно выражаться, вызывающе вести себя и совершать 
прочие действия, которые могут помешать другим гостям. 

8. Перед посещением СПА необходимо принять душ. Запрещается пользоваться 
косметическими средствами (пилинги, маслами, мазями и т.п.) перед и во время 
посещения СПА. 

9. Посещая СПА, необходимо при себе иметь сменную обувь и подходящий купальный 
костюм. 

10.На территории СПА запрещается нахождение без купального костюма. 

11. Нахождение с животными запрещено. 

12. Запрещается справлять естественные нужды в бассейнах, душевых, саунах 
и на территории термальной зоны, кроме туалетных комнат. В случае нарушения 
данного пункта, администрация оставляет за собой право использовать штрафные 
санкции в размере 5000 рублей за проведение санитарной обработки; 

13. Администрация отеля не несет ответственности: 


за травмы и повреждения, возникшие вследствие несоблюдения правил посещения 
СПА зоны; 

за вред здоровью, причиненный вследствие ненадлежащей оценки посетителем 
состояния своего здоровья и имеющихся противопоказаний; 

за сохранность ценных вещей, денег, ювелирных украшений, документов и сотовых 
телефонов, оставленные без присмотра. 



Для вашей безопасности и безопасности других гостей запрещено прыгать, бегать 
и играть в шумные игры. 



Для детей и родителей: 

1. Дети до 13 лет могут посещать бассейн только в сопровождении взрослого (родителя 
или отвественного лица). Лица, под опекой которых находятся дети, отвечают 
за их безопасность, а также за ущерб, нанесенный ими. 

2. За детей, находящихся на территории водной зоны без сопровождения родителя 
или отвественного лица, администрация ответственности не несет. 

3. Дети до четырех лет в бассейн без подгузников не допускаются. 

4. Не разрешено перелазить из гидромассажной зоны в бассейн и наоборот, используя 
перегородочную часть. 



Персонал бассейна имеет право контролировать соблюдение посетителями настоящих 
правил, делать замечания, удалять посетителей, нарушающих настоящие правила.

Правила посещения сауны и термальной зоны

Термальная зона работает ежедневно с 10:00 до 22:00



1. Перед посещением сауны и термальной зоны рекомендуется получить консультацию 
у своего лечащего врача. 

2. Наличие браслета обязательно для посещения термальной зоны. Входной браслет дает 
право на разовое посещение термальной зоны только одному человеку. 

3. Запрещается передавать браслеты, предназначенные для посещения термальной 
зоны, другим гостям, независимо от того было ли оплачено посещение или браслет был 
получен посетителем в качестве комплимента. За нарушение данного пункта 
Администрация отеля вправе взыскать с посетителя и с лица, которым был передан 
браслет, штраф в размере стоимости услуги. 

4. Запрещается самостоятельно париться вениками в зоне бань и саун, процедуры 
парения проводятся специалистами термальной зоны;

Правила посещения тренажерного зала

Тренажерный зал работает ежедневно с 07:00 до 23:00 



1. В тренажерном зале просим Вас надевать соответствующую спортивную одежду 
и сменную обувь. 

2. Посетители тренажерного зала обязаны соблюдать правила общей гигиены, 
воздерживаться от посещения тренажерного зала при наличии простудных, 
инфекционных заболеваний. 

3. Перед началом занятий на тренажерах просим Вас пройти вводный инструктаж 
с инструктором тренажерного зала. 

4. Упражнения с максимальными весами рекомендуем выполнять с инструктором 
или партнером для Вашей безопасности. После работы со свободными весами, 
пожалуйста, уберите за собой на место используемое оборудование. 

5. Администрация отеля не несет ответственности за получение травм. 

6. Бережно относитесь к тренажерам и остальному инвентарю. В случае обнаружения 
неисправности спортивного оборудования зала, просим незамедлительно сообщить 
тренеру или администратору. 

7. Если у Вас возник вопрос, как пользоваться тем или иным тренажером, или любой 
другой вопрос — обращайтесь к дежурному тренеру, он будет рад Вам помочь. 

8. Детям в возрасте до 13 лет не разрешается заниматься в тренажерном зале 
без сопровождения взрослого. 

9. Не разрешено находится в алкогольном опьянении.

Качество оказываемых услуг и ваше комфортное состояние - главные ценности для нас! 
Приятного вам отдыха!


